Tiêu chuẩn 6. Người học
Mở đầu:

Song song với hoạt động giảng dạy và học tập, các hoạt động liên quan đến người học luôn được nhà trường đặc biệt quan tâm. Trường luôn xác định người học là yếu tố quan trọng trong công tác đào tạo. Người học luôn được hướng dẫn đầy đủ về mục tiêu, chương trình đào tạo và các yêu cầu kiểm tra đánh giá, quy định trong quy chế đào tạo; Đảm bảo các chế độ chính sách xã hội; Được chăm sóc sức khỏe, tham gia các hoạt động văn hóa, văn nghệ, luyện tập thể dục thể thao; Được đảm bảo an toàn trong trường học. Người học được tu dưỡng, rèn luyện chính trị, tư tưởng, đạo đức lối sống và tinh thần trách nhiệm.
Tiêu chí 6.1. Người học được hướng dẫn đầy đủ về chương trình đào tạo, kiểm tra đánh giá và các quy định trong quy chế đào tạo của Bộ Giáo dục và Đào tạo.
1. Mô tả

Từ năm 2008 đến nay, đầu mỗi năm học Nhà trường đều tổ chức “Tuần sinh hoạt công dân - HSSV”. Căn cứ vào các công văn hướng dẫn của Bộ Giáo dục và Đào tạo theo từng năm [H6.6.1.1], Trường đã tiến hành lập các kế hoạch, thông báo, thời khóa biểu [H6.6.1.2] về việc phân công, tổ chức, thực hiện “Tuần sinh hoạt công dân - HSSV” để phổ biến toàn bộ các nội dung liên quan tới chương trình giáo dục và quy chế đào tạo hiện hành của Bộ Giáo dục và Đào tạo, các yêu cầu kiểm tra đánh giá của từng học phần, từng học kỳ, khóa học, điều kiện được thi tốt nghiệp và được cấp bằng tốt nghiệp [H6.6.6.3];

Trong tuần sinh hoạt Nhà trường cũng đã quán triệt đầy đủ các thông tin và hướng dẫn cho HSSV thực hiện các chế độ, chính sách của nhà nước đối với học sinh, sinh viên, quy chế công tác HSSV ngoại trú, nội trú; quy chế đánh giá kết quả rèn luyện của HSSV [H6.6.1.4];
Việc triển khai “Tuần sinh hoạt công dân - HSSV” được thực hiện ngày càng nghiêm túc và hoàn thiện hơn so với những năm trước: đổi mới về nội dung, phương pháp giảng dạy; Sử dụng giáo án điện tử tạo điều kiện cho HSSV không chỉ nghe giảng mà còn quan sát được hình ảnh cụ thể và trực tiếp tham gia vào buổi học. Số lượng HSSV tham dự ngày càng cao hơn [H6.6.1.5 – bảng thống kê qua từng năm];

Ngoài việc triển khai các văn bản nêu trên trong tuần sinh hoạt công dân đầu khóa, đầu năm và cuối khóa học; Trường còn tổ chức quán triệt cho HSSV trong giờ sinh hoạt chủ nhiệm hàng tháng theo từng chuyên đề cụ thể của từng tháng phù hợp với tiến độ đào tạo của trường. Các nội dung trên đã được nhà trường tải đầy đủ lên trang Web của trường để HSSV có thể tham khảo, dán trên các bảng thông tin trong trường; in ấn cung cấp đầy đủ cho các khoa, giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập để triển khai cho HSSV [H6.6.1.6];

Xác định đây là công tác trọng tâm nhằm đảm bảo quyền lợi cho HSSV, vì vậy Nhà trường đã huy động toàn bộ các đơn vị có liên quan tham gia trực tiếp vào tuần sinh hoạt công dân. Trường tiến hành tổ chức cho các phòng, khoa chuyên môn trực tiếp phổ biến quán triệt các tài liệu liên quan đến người học như: kế hoạch chương trình đào tạo của từng đơn vị; 
Chính nhờ vào nhiều kênh hướng dẫn nêu trên mà trong các năm qua tình hình HSSV vi phạm quy chế đào tạo như vi phạm quy chế thi/kiểm tra. . . ngày càng giảm [H6.6.1.7];

Để ngày càng hoàn thiện việc cung cấp các thông tin cho HSSV, Nhà trường đã tiến hành lấy ý kiến tham khảo của HSSV đang học và đã tốt nghiệp; tổng hợp các đóng góp ý kiến của HSSV nhằm giúp cho nhà trường nâng cao chất lượng đào tạo trong thời gian tới [H6.6.1.8].

2. Điểm mạnh:
Người học được hướng dẫn, được thông tin, được hỗ trợ một cách khoa học, hợp lý về chương trình đào tạo, kiểm tra đánh giá và các quy định trong quy chế đào tạo trực tiếp từ đội ngũ cán bộ quản lý các phòng ban, các khoa chuyên môn;
Nhà trường đã xây dựng các văn bản, lập kế hoạch thực hiện các nhiệm vụ liên quan đến công tác tổ chức đào tạo phục vụ người học; Đồng thời thực hiện quy trình tuyên truyền, phổ biến những thông tin về quy chế đào tạo qua: website, bảng thông báo, đội ngũ cán bộ giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập kịp thời và thích hợp trong từng thời điểm;
Đã đưa các thông tin cần thiết theo quy định vào sổ tay sinh viên, tạo điều kiện cho HSSV tiện theo dõi và thực hiện.
3. Những tồn tại:

Một số HSSV chưa có động cơ học tập đúng đắn, chưa quan tâm đến việc học do những yếu tố khách quan (làm thêm, động cơ học tập chưa đúng . . .);

Một số giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập tổ chức sinh hoạt lớp còn mang tính hình thức, chưa đi sâu vào nội dung;

Nhà trường chưa xây dựng những tiêu chí tuyên dương giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập để làm động lực thúc đẩy các hoạt động của giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập.

4. Kế hoạch hành động:

Trong năm 2015 tiến hành xây dựng hoàn chỉnh sổ tay giáo dục định hướng; Đẩy mạnh công tác cố vấn học tập, giáo viên chủ nhiệm; Tiếp tục xây dựng các văn bản chi tiết phổ biến cho HSSV vào từng thời điểm;

Đổi mới phương pháp giảng dạy, ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động giảng dạy và học tập; Thực hiện tốt công tác tuyên truyền, đẩy mạnh chế độ thông tin liên lạc sẽ là những điều cơ bản hướng HSSV xác định được mục tiêu sống, có lý tưởng phấn đấu rõ ràng với động cơ học tập nghiêm túc;
Trong năm học 2015-2016 xây dựng niên giám và giáo trình giáo dục định hướng cho HSSV (Định hướng của nhà trường); 
Tiếp tục đẩy mạnh triển khai các kênh thông tin đến người học, nhất là trên website của trường để tạo điều kiện cho người học cập nhật, tra cứu thông tin trực tuyến, khai thác các văn bản quy chế thi, tra cứu phục vụ công tác học tập. . .
5. Tự đánh giá: Đạt
Tiêu chí 6.2. Người học được đảm bảo các chế độ chính sách xã hội và được chăm sóc sức khoẻ định kỳ, được tạo điều kiện hoạt động, tập luyện văn nghệ, thể dục thể thao, được đảm bảo an toàn trong khuôn viên nhà trường; được tư vấn việc làm và các hình thức hỗ trợ khác.
1. Mô tả
Hàng năm nhà trường thực hiện đầy đủ các chế độ chính sách đối với HSSV theo đúng quy chế của bộ như trợ cấp xã hội, miễn giảm học phí, xác nhận cho HSSV vay vốn ưu đãi, tạm hoãn nghĩa vụ quân sự và hưởng các chế độ chính sách ưu đãi phụ cấp ở địa phương. Các chế độ này được triển khai ngay từ đầu năm học [H6.6.2.1 chung H6.6.1.4], phổ biến cho từng HSSV hiểu được quyền lợi, chế độ đãi ngộ của Đảng và Nhà nước và thực hiện công khai, công bằng trong HSSV thể hiện qua các thông báo thực hiện chế độ chính sách cho HSSV [H6.6.2.2], xác nhận cho 7.144 lượt HSSV vay vốn ưu đãi theo quy định [H6.6.2.3], quyết định về học bổng [H6.6.2.4] của Hội đồng cấp trường Xét cấp học bổng và trợ cấp xã hội cho HSSV khối chuyên nghiệp [H6.6.2.5]. Trong 5 năm qua, năm học 2011-2012, 2012-2013 nhà trường xác nhận 6.587 lượt HSSV để xin cấp tiền hổ trợ miễn giảm học phí tại địa phương, bình quân trong 03 năm còn lại (2010, 2014, 2015) mỗi năm học trường đã giải quyết hơn 275 lượt HSSV/năm được miễn giảm học phí và trợ cấp xã hội bình quân hơn 47 lượt HSSV/năm với tổng số tiền trong 5 năm miễn giảm là 2.055.640.000đồng và trợ cấp xã hội là 202.800.000đồng [H6.6.2.6]. Danh sách những người học thuộc diện chính sách xã hội này đều được Nhà trường thông báo thông qua hệ thống bảng tin và trang web của Nhà trường [H6.6.2.7]. Ngoài chế độ chính sách xã hội, nhà trường còn giành nguồn kinh phí để thực hiện việc cấp học bổng khuyến khích học tập bình quân hơn 642 lượt HSSV/năm, khen thưởng HSSV khá, giỏi hơn 566 lượt HSSV/năm, đảm bảo đúng tiêu chuẩn dựa trên kết quả học tập và kết quả rèn luyện của HSSV. Trong 5 năm qua nhà trường đã xét cấp học bổng tổng số tiền là 3.986.350.000 đồng và khen thưởng tổng số tiền là 236.700.000đồng [H6.6.2.8].
Ngoài nguồn kinh phí ngân sách, Nhà trường còn tranh thủ các tài trợ cấp học bổng của các công ty, xí nghiệp, các cá nhân trong và ngoài trường, đặc biệt là các cựu HSSV của trường. Trong 5 năm qua có 18 lượt nữ sinh viên nhận được 6.500.000đ/suất học bổng “Nữ sinh Kỹ thuật_HEEAP” 2012-2014 của công ty Intel tài trợ trong 03 năm 2012, 2013, 2014 [H6.6.2.9]; đã vận động tài trợ được 557.000.000 đồng từ cá nhân, doanh nghiệp và cấp học bổng cho 192 lượt HSSV, mỗi suất cao nhất là 5.000.000 đồng/ năm học và thấp nhất là 500.000đồng/học kỳ [H6.6.2.10].
Việc chăm sóc sức khỏe cho HSSV đã được quan tâm đúng mức, nhà trường đã tổ chức khám sức khỏe cho HSSV ngay từ đầu năm học, nhanh chóng có kết luận về tình trạng sức khỏe từng HSSV và có biện pháp theo dõi, chữa trị cho HSSV có bệnh [H6.6.2.11]. Trung tâm Y tế có 4 cán bộ chuyên trách về y tế cho HSSV [H6.6.2.12]. Nhà trường đảm bảo và duy trì quỹ khám chữa bệnh ban đầu cho HSSV [H6.6.2.13]; triển khai đầy đủ và vận động 100% HSSV tham gia mua bảo hiểm y tế [H6.6.2.14]. Thực hiện các chủ trương, chương trình hành động của Chính phủ, Bộ và thành phố ban hành, thực hiện các chương trình về thực hiện phòng chống tác hại của thuốc lá, phòng chống tội phạm, HIV – AIDS, phòng chống tai nạn giao thông, phòng chống tai nạn thương tích bằng các hoạt động như phát động tuyên truyền, lồng ghép các buổi sinh hoạt lớp vào các hoạt động của Đoàn TNCS HCM [H6.6.2.15 chung với H2.2.8.12 và H10.10.1.5 đến H10.10.1.7].
Ngoài thời gian học giáo dục thể chất theo chương trình chính khóa, HSSV được tạo điều kiện để tập luyện sinh hoạt văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao. Đoàn Thanh niên và Hội Sinh viên đóng vai trò nòng cốt trong việc tổ chức các hoạt động văn hóa, văn nghệ cho SV như các cuộc thi văn nghệ [H6.6.2.16], văn nghệ chào đón HSSV khóa mới [H6.6.2.17], văn nghệ chào mừng 20/11 [H6.6.2.18].

Một lợi thế của trường trong hoạt động thể dục thể thao là trường có diện tích mặt bằng lớn và có một sân bóng đá rộng 8000 m², bốn sân cầu lông và 2 sân bóng chuyền, bóng rỗ trong khuôn viên trường. Hằng năm, Đoàn thanh niên và các khoa đều tổ chức hội thao tại sân này cho sinh viên học sinh của trường nhân dịp các ngày lễ lớn của đất nước và dân tộc, qua đó tạo ra sân chơi lành mạnh, thắt chặt tinh thần đoàn kết, giao lưu giữa các HSSV trong trường [H6.6.2.19 chung với H10.10.1.8].
Trung tâm Tư vấn tâm lý và Giới thiệu việc làm được thành lập năm 2010 [H6.6.2.23] đã kết hợp với phòng Công tác HSSV, Đoàn thanh niên và các đơn vị khác trong Nhà trường để hướng dẫn, tư vấn, thông báo nơi tuyển dụng, giúp đỡ cho HSSV năm cuối trang bị các kỹ năng mềm [H6.6.2.24 chung với H10.10.1.5] và các hình thức hỗ trợ khác như tư vấn việc làm thông qua Hội chợ tư vấn tuyển sinh và giới thiệu việc làm [H6.6.2.24 chung với H10.10.1.14], tìm các hợp đồng lao động bán thời gian phù hợp để tạo thu nhập và tăng khả năng thích ứng với công việc thực tế cho HSSV [H6.6.2.25], qua đó định hướng được việc đào tạo theo nhu cầu của xã hội;
Hàng năm căn cứ nhiệm vụ năm học của trường bộ phận tư vấn việc làm thuộc phòng Thanh tra giáo dục - Công tác Sinh viên có nhiệm vụ giới thiệu, định hướng tư vấn việc làm cho HSSV, đồng thời tổ chức giới thiệu việc làm bán thời gian cho hơn 500 HSSV trên nguyên tắc không ảnh hưởng đến việc học tập. Để thực hiện tốt nhiệm vụ năm học, Trường tổ chức phát động phong trào thi đua học tập và rèn luyện, chú trọng việc nâng cao kiến thức, kỹ năng nghề nghiệp, xây dựng tác phong công nghiệp, kỹ năng mềm cho HSSV;
Công tác tư vấn việc làm cho HSSV sau khi tốt nghiệp được tổ chức chặt chẽ và khoa học xuyên suốt quá trình học tập. Công tác định hướng nghề nghiệp được tổ chức quán triệt cho HSSV trong tuần sinh hoạt công dân đầu khóa tạo điều kiện để HSSV an tâm học tập, tự xây dựng kế hoạch học tập và hoàn thiện kỹ năng nghề nghiệp nhằm đáp ứng được yêu cầu của các doanh nghiệp. Trường thường xuyên tổ chức cho HSSV đi tham quan các doanh nghiệp để làm quen và tìm hiểu thêm về ngành nghề đang học, liên kết với các doanh nghiệp tạo điều kiện cho HSSV làm thêm ngoài giờ phù hợp với ngành nghề đang theo học nhằm nâng cao kiến thức và kỹ năng nghề nghiệp;

Kế hoạch thực tập tốt nghiệp hàng năm được xây dựng ổn định tạo điều kiện để các doanh nghiệp bố trí việc thực tập tốt nghiệp cho HSSV mà không ảnh hưởng đến quá trình sản xuất của doanh nghiệp, đồng thời nhà trường cũng có cơ chế mở nhằm tạo điều kiện cho doanh nghiệp trực tiếp phối hợp các khoa nghề xây dựng thời gian thực tập tốt nghiệp phù hợp với nhu cầu sản xuất của doanh nghiệp. Thông qua các đợt thực tập tốt nghiệp đa số các doanh nghiệp tiếp nhận HSSV vào làm việc luôn mà không qua phỏng vấn. Hiện nay trường đã xây dựng mối quan hệ với hơn 800 doanh nghiệp. Trong đó có một số doanh nghiệp ký kết hợp tác đào tạo và bố trí việc làm cho HSSV với nhà trường;
Công tác hỗ trợ tìm nhà trọ cho HSSV được Đoàn thanh niên và Hội sinh viên đảm trách. Các năm qua Nhà trường chưa có ký túc xá, trong khi đó nhu cầu ở trọ của HSSV thì nhiều (HSSV ở các tỉnh về học chiếm tỉ lệ ≈ 78 %). Đoàn thanh niên, hội sinh viên thường xuyên tổ chức mạng lưới đoàn viên – hội viên đi liên hệ các điểm nhà trọ nhằm tìm kiếm chỗ ở cho HSSV và liên kết với các khu vực lân cận để thỏa thuận giải quyết nhu cầu về chỗ trọ. Từ đó vào đầu mỗi khóa học, thời điểm nộp hồ sơ trúng tuyển nhập học, nếu HSSV có nhu cầu về nhà trọ sẽ được Đoàn thanh niên và hội sinh viên tổ chức hướng dẫn và giới thiệu đến nơi ở trọ. Ngoài ra trường còn tổ chức bảng thông tin về chỗ trọ để trong quá trình học tập, nếu có nhu cầu HSSV có thể chuyển đổi chỗ ở cho phù hợp. Trong 5 năm qua trường đã giới thiệu cho khoảng 850 HSSV/năm đến 300 điểm ở trọ;
Để HSSV có thể chuẩn bị cho các kỳ thi kiểm tra trình độ ngoại ngữ và trình độ tin học theo chuẩn đầu ra, Nhà trường đã phối hợp với Trường Anh ngữ Quốc Tế Hello tổ chức thực hiện chương trình “Thử sức cùng bài thi Toeic mới”; tổ chức tư vấn hỗ trợ học Anh ngữ giảm giá cho HSSV trường; tổ chức thi thử Toiec quốc tế cho HSSV [H6.6.2.26 chung với H10.10.1.12]; thành lập Trung tâm Đào tạo Lý Tự Trọng để tổ chức ôn tập, thi ngoại ngữ và tin học.
2. Điểm mạnh:

Người học được giải quyết các chế độ chính sách xã hội một cách kịp thời, nhanh chóng, đúng quy định; được tư vấn việc làm trong quá trình học tập và được hỗ trợ để hình thành kỹ năng mềm;
Người học được đảm bảo đầy đủ các chế độ chính sách theo quy định của Nhà nước; được khám sức khỏe và được chăm sóc sức khỏe lúc mới nhập học, thường xuyên hàng năm; được tạo điều kiện tham gia các hoạt động văn hóa văn nghệ, thể dục thể thao phong phú; được đảm bảo an toàn trong khuôn viên của Trường; được tư vấn việc làm trong quá trình học tập và được hỗ trợ để hình thành kỹ năng mềm.

3. Những tồn tại:

- Hiện nay Nhà trường chưa có ký túc xá, nên việc hỗ trợ và quản lý HSSV sau giờ học còn hạn chế. Gây nhiều khó khăn trong việc tập hợp HSSV để tham gia các phong trào.
- Các đội nhóm, câu lạc bộ, văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao còn ít hoạt động chưa hiệu quả với tầm phát triển của trường;

- Tham gia các cuộc thi do Bộ GD&ĐT, Sở GD&ĐT tổ chức còn hạn chế.

4. Kế hoạch hành động:
- Xây dựng ký túc xá cho HSSV, đáp ứng nhu cầu về nơi ở cho HSSV;
- Xây dựng quy chế quản lý và có chính sách hỗ trợ cho các câu lạc bộ, đội nhóm hoạt động;
- Xây dựng nhà thi đấu đa năng, hồ bơi nhằm phục vụ cho việc học tập và tổ chức các hoạt động thi đấu thể dục thể thao trong HSSV;

- Xây dựng quy chế phối hợp với công an Phường 4 quận Tân Bình, Công an Quận Tân Bình về việc đảm bảo an ninh trường học;

- Tổ chức ký kết với các doanh nghiệp về công tác thực tập tốt nghiệp và việc làm cho HSSV.
5. Tự đánh giá: Đạt

Tiêu chí 6.3. Người học được phổ biến, giáo dục về chính sách, chủ trương, đường lối của Đảng và pháp luật của Nhà nước; được tạo điều kiện để tu dưỡng và rèn luyện chính trị tư tưởng, đạo đức, lối sống, tinh thần trách nhiệm và thái độ hợp tác; được tạo điều kiện để tham gia công tác Đảng, đoàn thể.
1. Mô tả

Ngay từ đầu mỗi năm học nhà trường đã triển khai “Tuần sinh hoạt công dân_HSSV” theo quy định của Bộ GD&ĐT để phổ biến và tổ chức cho HSSV học tập các quy định của pháp luật, chủ trương đường lối, chính sách của Đảng và Nhà nước như nội dung cơ bản của Luật Giáo dục; các chính sách của Đảng và Nhà nước đối với người có công với cách mạng, thương binh, liệt sĩ; Học tập quán triệt nội dung Nghị quyết TW4 “Một số vấn đề cấp bách về xây dựng Đảng hiện nay”; Quán triệt phương hướng nhiệm vụ của Đảng bộ cơ sở ngành Giáo dục; Học tập và làm theo tư tưởng, tấm gương đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh; Tổ chức cho HSSV học tập 06 bài lý luận chính trị; Tổ chức báo cáo tình hình thời sự trong nước và Quốc tế. Các nội dung này đều được HSSV học tập và tiếp thu nghiêm túc [H6.6.3.1 chung với H6.6.3.1 đến H6.6.1.4];
Để có thể phổ biến rộng rãi hơn nữa các văn bản đã được ban hành của Đảng và Nhà nước, ngay từ năm 2009 nhà trường đã triển khai xây dựng tủ sách pháp luật tại thư viện theo hình thức kho mở nhằm tạo điều kiện cho HSSV hiểu biết thêm các chính sách, chủ trương, đường lối của Đảng và pháp luật của Nhà nước đang hiện hành mà nhà trường chưa phổ biến tập trung được do điều kiện thời gian không cho phép [H6.6.3.2 chung với H8.8.1.3];
Trong các năm qua nhà trường đã tổ chức học tập về luật giao thông, tuyên truyền về phòng chống ma túy học đường, an ninh trật tự xã hội, không thuốc lá trong trường học. . .,[H6.6.3.3]. Tổ chức cho HSSV cam kết thực hiện các cuộc vận động của ngành giáo dục “2 không”, “cam kết không vi phạm luật giao thông” [H6.6.3.4]. Tổ chức các buổi tư vấn tâm lý, hỗ trợ về một số pháp luật cho HSSV [H6.6.3.5]. Với việc tổ chức phổ biến, giáo dục đã thực hiện trong 5 năm qua, tỷ lệ HSSV trường vi phạm pháp luật đã giảm xuống đến 0% [H6.6.3.6];
Ngoài các hình thức phổ biến trên nhà trường còn tổ chức các đợt tuyên truyền, giáo dục theo chủ đề như “Thắp sáng ước mơ tuổi trẻ Việt Nam”; “Tuổi trẻ vì biển, đảo quê hương”; “Về nguồn”;  “Hành trình bảo tàng”; “Noi gương người thanh niên cộng sản đầu tiên Lý Tự Trọng” [H6.6.3.7 chung với H10.10.1.1];  thi tìm hiểu về cuộc đời, sự nghiệp cách mạng của Chủ tịch Tôn Đức Thắng [H6.6.3.8 chung với H10.10.1.2]; tổ chức kỷ niệm 100 năm ngày sinh đồng chí Lý Tự Trọng với chủ đề “Lý Tự Trọng sống mãi tên anh” tại trường [H6.6.3.9 chung với H10.10.1.3]; các hoạt động đền ơn đáp nghĩa, thắp nến tri ân [H6.6.3.10 bổ sung]; ... đã giúp cho HSSV tự tu dưỡng và rèn luyện tinh thần yêu nước, lòng biết ơn đến các anh hùng liệt sỹ đã hy sinh vì sự nghiệp giải phóng dân tộc;
Trong 5 năm qua các chiến dịch Hoa phượng đỏ [H10.10.2.5]; Xuân tình nguyện; Tình nguyện Mùa hè xanh tại tỉnh Đắk Lắk, Huyện Ba Tri tỉnh Bến Tre, xã Hiệp Phước huyện Nhà Bè TPHCM [H10.10.2.10]; các hoạt động Hiến máu nhân đạo [H10.10.2.6]; các chương trình “Mùa hè yêu thương”; Tết trung thu cho các em thiếu nhi; “Bánh chưng xanh, niềm vui ngày tết” [H10.10.2.7]; tiếp sức mùa thi, giới thiệu chỗ trọ giá rẽ [H10.10.2.9]; quyên góp hỗ trợ đồng bào các vùng bị bão lụt thiên tai; các cơ sở nuôi người già neo đơn, khuyết tật, hoàn cảnh khó khăn, các cơ sở nuôi dạy trẻ em cơ nhỡ; xây nhà tình nghĩa, nhà tình thương, nhà tình bạn [H10.10.2.11], nuôi dưỡng các bà mẹ Việt Nam anh hùng; hỗ trợ giáo dục miền núi, vùng sâu, vùng xa; hỗ trợ xây dựng trường học cho Trường sa…[H10.10.2.13] đã tạo điều kiện cho HSSV tham gia và rèn luyện tinh thần tương thân, tương ái, đạo đức, lối sống, tinh thần trách nhiệm và thái độ hợp tác;
Thông qua các hoạt động trên, Nhà trường tiến hành tổ chức các lớp bồi dưỡng cảm tình Đoàn, cảm tình Đảng để từ đó người học có điều kiện tham gia trực tiếp công tác Đảng, Đoàn thể [H6.6.3.2]. Các hoạt động của các tổ chức Đảng, Đoàn thể luôn thu hút được sự tham gia của người học [H6.06.03.03]. Trong 5 năm qua, Đoàn trường đã tổ chức cho 2431 HSSV tham gia lớp cảm tình Đoàn, 12 HSSV tham gia lớp cảm tình Đảng, tổ chức kết nạp Đoàn cho 2291 HSSV, tổ chức kết nạp Đảng cho 07 HSSV;
Người học được quan tâm và hỗ trợ rất tốt từ các hoạt động giáo dục chính trị tư tưởng của Nhà trường. Tuy nhiên công tác phát triển Đảng cho người học vẫn còn hạn chế;
Định kỳ hàng năm tổ chức các buổi đối thoại giữa HSSV với ban lãnh đạo nhà trường nhằm nắm bắt tư tưởng, những phản ảnh về quá trình học tập, sinh hoạt tại trường. Từ đó Nhà trường có những điều chỉnh phù hợp nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy, học tập và sinh hoạt của HSSV.
2. Điểm mạnh:

Đảng ủy, Ban Giám hiệu luôn quan tâm chỉ đạo sâu sát, kịp thời công tác giáo dục chính trị tư tưởng; Các đơn vị luôn hỗ trợ, phối hợp và tạo điều kiện tốt nhất để triển khai công tác rèn luyện chính trị, tư tưởng, đạo đức cho HSSV.

- Đảm bảo quán triệt đầy đủ cho HSSV về chính sách, chủ trương đường lối của Đảng và pháp luật của Nhà nước;

- Đa dạng hóa các loại hình giáo dục, tuyên truyền tạo điều kiện cho HSSV tham gia;
- Đa dạng hóa các loại hình giáo dục tuyên truyền pháp luật cho HSSV.
3. Những tồn tại:
Chưa nhân rộng mô hình cá nhân người tốt việc tốt để giáo dục tư tưởng, chính trị, đạo đức cho HSSV;
Công tác phát triển Đảng trong HSSV chưa đạt do thời gian học tại trường ngắn.
4. Kế hoạch hành động:

- Tăng cường công tác giáo dục, phổ biến các chủ trương, chính sách, đường lối của Đảng và pháp luật của nhà nước; Chú trọng tuyên truyền các phong trào thi đua yêu nước, gương người tốt, việc tốt trên các lĩnh vực của đời sống xã hội. Đấu tranh phòng, chống "diễn biến hòa bình", phản bác các luận điệu, thông tin sai trái; tăng sức đề kháng cho thế hệ trẻ trước sự chống phá của các thế lực thù địch.
- Tạo điều kiện cho HSSV tham gia góp ý các hoạt động của nhà trường; Tạo điều kiện phát huy ý thức tự giáo dục của HSSV và tự quản của tập thể HSSV đối với công tác giáo dục chính trị tư tưởng.
Từ năm học 2015-2016 giao cho chi bộ HSSV phối hợp với phòng TTGD-CTSV và Đoàn thanh niên xây dựng, bổ sung thêm các hoạt động tạo điều kiện cho HSSV tham gia nhiều hơn để có thêm cơ sở trong việc giới thiệu kết nạp Đảng cho người học.
5. Tự đánh giá: Đạt

Tiêu chí 6.4. Thực hiện đánh giá năng lực của người tốt nghiệp theo mục tiêu đào tạo; có kết quả điều tra về mức độ người tốt nghiệp đáp ứng nhu cầu sử dụng nhân lực của địa phương và của ngành.
1. Mô tả

Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh là một trong các cơ sở đào tạo nguồn nhân lực có trình độ cao đẳng và thấp hơn trong lĩnh vực công nghệ kỹ thuật cho thành phố và cả nước. Với truyền thống 30 năm tổ chức đào tạo, cuối mỗi khóa học nhà trường đã dựa vào mục tiêu đào tạo của từng ngành, từng đối tượng đào tạo khác nhau để tổ chức đánh giá đối chiếu năng lực đạt được của người học so với mục tiêu đào tạo và chuẩn đầu ra đã được xây dựng và ban hành năm 2011 [H6.6.4.1] qua các kỹ năng thực hành và kiến thức lý thuyết, từ kết quả đó, xếp loại học sinh theo quy chế của bộ giáo dục và đào tạo ban hành [H6.6.4.2]. Năng lực của người học được thể hiện qua kết quả học tập;
Ngay từ đầu học kỳ cuối của khóa học, nhà trường thành lập Hội đồng Thi tốt nghiệp và các Ban giúp việc cho hội đồng [H6.6.4.3]. Hội đồng thi tốt nghiệp của nhà trường tổ chức xét HSSV đủ tư cách thi tốt nghiệp và đưa ra giải pháp giải quyết cho những HSSV chưa đủ tư cách thi tốt nghiệp theo quy chế. Ban đề thi tốt nghiệp của hội đồng có nhiệm vụ xét duyệt và đưa ra các chuẩn kiến thức chuyên môn, chuẩn kỹ năng thực hành và dự trù vật tư thi thực hành (bậc TCCN) theo từng ngành nghề đào tạo. Căn cứ vào các chuẩn quy định đó, các khoa chuyên môn tổ chức biên soạn đề thi tốt nghiệp và nộp về cho hội đồng xét duyệt chọn đề thi tốt nghiệp;
Công tác tổ chức thi tốt nghiệp được thông báo cụ thể bằng văn bản cho các khoa chuyên môn và HSSV [H6.6.4.4]. Quá trình thi tốt nghiệp bao gồm 3 đợt: Đợt thi tốt nghiệp phần chính trị, đợt thi tốt nghiệp phần kiến thức chuyên môn và đợt thi thực hành. Hai đợt thi lý thuyết được tổ chức thi tập trung do Ban coi và chấm thi tốt nghiệp lý thuyết thực hiện. Bài thi được tập trung tại phòng Khảo thí và Đảm bảo chất lượng, làm phách và được tổ chức cho hai giảng viên chấm độc lập tại địa điểm quy định của hội đồng thi. Đợt thi thực hành được tổ chức tại các xưởng của các khoa chuyên môn đo các tiểu ban coi và chấm thi thực hành theo từng ngành nghề thực hiện;
Trong những năm gần đây hiệu suất đào tạo của nhà trường bình quân đạt 65%, số lượng HSSV tốt nghiệp đạt yêu cầu trở lên chiếm 80%, trong đó số lượng HSSV tốt nghiệp đạt loại khá trở lên chiếm 15% [H6.6.4.5];
Bắt đầu từ năm 2013, nhà trường triển khai đào tạo theo hệ thống tín chỉ và áp dụng từ khóa 2013 về sau. Như vậy HSSV tham gia khóa học khi đã tích lũy đủ số tín chỉ quy định thì được xét công nhận tốt nghiệp [H6.6.4.6];
Để nắm bắt tình hình sinh viên tốt nghiệp, thông qua mối quan hệ với các địa phương, với các cơ quan, doanh nghiệp và trực tiếp với HSSV tốt nghiệp hàng năm nhà trường tiến hành khảo sát để biết người học có việc làm và mức độ phát huy kiến thức chuyên môn đã học. Số liệu khảo sát năm 2014, trong số 926 HSSV tốt nghiệp được khảo sát có ... ... HSSV có việc làm ngay khi ra trường là ... ...%, có 727 HSSV tìm được việc làm từ 1 đến 6 tháng đạt 78,51% và số HSSV tìm thấy việc làm từ 7 đến 12 tháng đạt 11,66%. Như vậy, con số trên cho thấy hơn 90,17% HSSV tốt nghiệp sau 1 năm có việc làm [H6.6.4.7];
Nhiều HSSV tốt nghiệp đã thể hiện được khả năng thích ứng với xu thế phát triển của nền kinh tế xã hội, chủ động liên hệ, thi tuyển và sớm được nhận vào làm việc tại các cơ quan doanh nghiệp trong và ngoài quốc doanh cũng như các liên doanh, doanh nghiệp nước ngoài. Đặc biệt, một số HSSV sau khi tốt nghiệp đã tự mình thành lập được doanh nghiệp tư nhân, không những lo việc làm cho bản thân mà còn tạo thêm nhiều việc làm cho người khác. Trong các năm qua nhà trường tiến hành khảo sát về chất lượng HSSV sau khi tốt nghiệp cũng cho thấy số người được hỏi thỏa mãn với chất lượng đào tạo của nhà trường qua các tiêu chí được đánh giá là tốt như sau: về tư cách đạo đức 89,3%, về kiến thức chuyên môn 81,1%, về tinh thần học tập cầu tiến 64,3%, về tính năng động, sáng tạo trong công việc 60,71%, khả năng tiếp cận nhanh với công việc 67,9%. Hầu hết các đơn vị sử dụng HSSV tốt nghiệp cho rằng năng lực tổ chức và điều hành công việc của HSSV tốt nghiệp đạt yêu cầu, trong đó trên 39,3% đánh giá tốt [H6.6.4.8]. Tỷ lệ HSSV đáp ứng yêu cầu của công việc 89,3% [H6.6.4.9];
Nhằm tìm hiểu sâu hơn, cụ thể hơn về đào tạo đáp ứng nhu cầu xã hội, nhà trường đã tổ chức nhiều hội thảo khoa học với các doanh nghiệp để từ đó xây dựng các định hướng, chiến lược nâng cao chất lượng đào tạo nhân lực kỹ thuật đáp ứng hơn nữa cho yêu cầu của doanh nghiệp, xây dựng mối liên kết đào tạo giữa nhà trường với doanh nghiệp [H6.6.4.10 hội thảo 17/5/2014];
HSSV năm cuối được Nhà trường giới thiệu về các công ty, doanh nghiệp để thực tập, tích lũy kiến thức, kinh nghiệm thực tế và hơn nữa là tìm kiếm cơ hội việc làm sau tốt nghiệp. Ngoài ra phòng Thanh tra giáo dục - Công tác Sinh viên phối hợp với các Khoa chuyên môn liên hệ với các công ty, doanh nghiệp để thực hiện các chương trình tham quan thực tế. . . tạo nguồn động lực trong học tập.
2. Điểm mạnh
Nhà trường đã bám sát mục tiêu đào tạo và chuẩn đầu ra để tổ chức đánh giá năng lực của người tốt nghiệp đảm bảo đúng quy định; Đồng thời khi xây dựng chương trình đào tạo các ngành, Nhà trường đã xác định rõ mục tiêu, định vị được người học sẽ làm gì sau tốt nghiệp;
Có mối quan hệ tốt với các công ty, doanh nghiệp để hỗ trợ HSSV trong việc thực tập và tìm kiếm cơ hội việc làm sau tốt nghiệp;
Có thực hiện khảo sát, điều tra về tình hình HSSV sau tốt nghiệp, từ đó đánh giá, chỉnh sửa phù hợp các hoạt động đào tạo của trường.
3. Tồn tại

Nhà trường chưa thực sự chủ động tìm kiếm cơ hội việc làm cho HSSV tại các công ty, doanh nghiệp. Hiện nay, việc tư vấn và hỗ trợ cho HSSV đều ở chỗ là tiếp nhận thông tin từ các công ty, doanh nghiệp;
Công tác khảo sát, thống kê HSSV tốt nghiệp ra trường đáp ứng nhu cầu sử dụng nguồn nhân lực gặp nhiều khó khăn do sự phản hồi từ các doanh nghiệp chưa đồng bộ;
Việc lưu trữ tài liệu liên quan đến HSSV của một số Khoa chưa được chú trọng nên việc liên lạc với một số HSSV sau khi tốt nghiệp trở về địa phương để làm việc rất khó khăn.
4. Kế hoạch hành động

Trong năm học 2015-2016 phòng Tuyển sinh - Đào tạo - Giới thiệu việc làm phối hợp với các khoa chuyên môn triển khai xây dựng lại chuẩn đầu ra các bậc, các hệ đào tạo; mục tiêu đào tạo và chương trình đào tạo theo quy định của Luật giáo dục đại học 2012;
Trong năm học 2015-2016 nhà trường triển khai sử dụng phần mềm hệ thống đào tạo nhằm quản lý cơ sở dữ liệu người học thống nhất trong toàn trường; triển khai xây dựng trang web mới có lưu ý đến mục khảo sát trực tuyến người học và doanh nghiệp;
Từ năm học 2015-2016 phòng Tuyển sinh - Đào tạo - Giới thiệu việc làm xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện khảo sát mở rộng nhằm dự báo nguồn nhân lực, tạo điều kiện cho việc xây dựng chiến lược mở rộng ngành nghề đào tạo;
Thành lập hội cựu HSSV, nhằm thu thập thông tin về HSSV sau khi tốt nghiệp; đồng thời tạo nguồn cơ hội việc làm cho HSSV cũng như những thông tin chính xác về HSSV sau khi tốt nghiệp.

5. Tự đánh giá: Đạt

Kết luận về Tiêu chuẩn 6:
Nhà trường có kế hoạch xây dựng văn bản hướng dẫn thực hiện các quy định, nội quy liên quan tới đào tạo, hướng dẫn đầy đủ tới người học để có điều kiện nắm vững mục tiêu đào tạo, chương trình giáo dục và các yêu cầu kiểm tra đánh giá, điều kiện dự thi trong từng học kỳ, năm học của Bộ GD&ĐT được thực hiện tốt;
Người học được giải quyết chế độ chính sách kịp thời, đúng chế độ của Nhà nước. Công tác chăm sóc sức khỏe được đảm bảo theo đúng quy định của y tế học đường. Hoạt động văn nghệ, thể dục thể thao đã góp phần quan trọng nâng cao sức khỏe, ý thức xã hội và cá nhân, người học đã hoàn thành tốt nhiệm vụ đào tạo của trường;
Trường luôn chú trọng tạo điều kiện cho HSSV rèn luyện, tu dưỡng chính trị, tư tưởng, đạo đức. Đại đa số HSSV có lối sống lành mạnh, có hiểu biết và chấp hành tốt chủ chương chính sách của Đảng, Pháp luật của nhà nước cũng như nội quy, quy định của trường;
Công tác Đoàn thể là một trong những mặt mạnh của nhà trường, khoảng 70% HSSV đều là đoàn viên tích cực tham gia các phong trào thi đua của Đoàn, nhà trường phát động. Đoàn thanh niên, Hội HSSV đã có tác dụng giáo dục toàn diện thiết thực đối với HSSV, tạo môi trường thuận lợi để người học được rèn luyện về đạo đức lối sống;
Công tác giáo dục chính trị, tư tưởng, đạo đức lối sống đã được khẳng định thành công trong quá trình giáo dục HSSV. Nhiều HSSV đã được tổ chức Đảng, Đoàn thể giới thiệu đi học lớp cảm tình, đối tượng Đảng, thông qua các hoạt động này nhằm giúp cho HSSV học tập tốt, rèn luyện tốt để ngày mai lập nghiệp;
Thực hiện đúng và nghiêm chỉnh các văn bản về quy định về mục tiêu đào tạo của nhà trường, thực hiện công tác thi đua, kiểm tra đánh giá năng lực của HSSV theo đúng quy định của Bộ GD&ĐT.
1. Nhà trường luôn tạo điều kiện thuận lợi cho người học phát huy tối đa năng lực bản thân trong học tập và sinh hoạt;
2. Các chế độ chính sách hỗ trợ người học được thực hiện nghiêm túc;
3. Các hoạt động phong trào ngoài giờ học luôn được Nhà trường quan tâm, hỗ trợ. Các hoạt động ngoại khóa được tổ chức thực hiện thường xuyên với sự quan tâm và hỗ trợ của nhà trường;
4. Nhà trường quan tâm đến phản hồi của người học; có khảo sát ý kiến của người học, của công ty và doanh nghiệp sử dụng lao động về hoạt động đào tạo, chất lượng đào tạo của Nhà trường;
5. Chủ động tổ chức hội thảo, mời doanh nghiệp cùng nhà trường tham gia thảo luận, định hướng nghề nghiệp cho người học;
6. Thực hiện tốt công tác tư tưởng, chính trị đối với người học. Đẩy mạnh các hoạt động tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật;
7. Ứng dụng công nghệ thông tin, tạo điều kiện thuận lợi cho người học.
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